
BU L L E T I NA N N O U N C E M E N T



السادة عم�ء مكس� الكرام،

نود أن نحيطكم علمًا بأنه اعتبارًا من ١ يوليو ٢٠٢٥، سي
 نقل مقر خدمة العم�ء إ� العنوان التا�:

�� شارع التسع� الجنوبي، بوابة رقم ٣،  مب� رقم ٢، الدور الثا ، مكتب رقم ٥ – التجمع الخامس، القاهرة الجديدة.��������

 ا�وقع: 

ح� هذا التاريخ، ي�نا استقبالكم � ا�قر الحا� للرد ع� استفساراتكم وحجز ا�واعيد ا�سبقة ��ام ا�عام�ت � ا�قر الجديد ابتداءً من ١ يوليو.

نحن داً¦ا حريصون ع¢ تحس� جودة خدماتنا وا�رتقاء بتجربة عم�ئنا، �ا ي�ن ال�عة والسهولة � تلبية احتياجاتكم.

ا. ويــأ© هــذا 
ً

� إطــار هــذا الهــدف ا�هــم، نــود إفادتكــم بأنــه اعتبــارًا مــن ا±ول مــن يوليــو، و� مقرّنــا الجديــد، ســي¬ تنــظ� ا�واعيــد مــع العــم�ء مســبق

اºجــراء بهــدف تعزيــز الكفــاءة وتقليــل الوقــت ال�زم ºنجــاز طلباتكــم. ســي¬ تحديــد موعــد زيارتكــم قبــل يــوم� ع¢ ا±قــل، لنكــون ع¢ أّ· 

ا�ســتعداد �ســتقبالكم، وإنهــاء معاملتكــم، ومتابعــة مســتنداتكم �ــا ي�ــن راحتكــم وراحــة العــم�ء اÃخريــن. كمــا يســاهم ذلــك � تقليــل ف¿ات 

ا�نتظار، وÇان استقبال كل عميل � قاعة اجÆاعات مخصصة، دون تأخÅ أو انتظار يُذكر.

لحجز مواعيد مع ادارة ع�قات العم�ء يرجي التواصل مع خدمة العم�ء من خ�ل الخط الساخن : ١٧٣٧٨

شاكرين حسن تفهمكم وتعاونكم.
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https://maps.app.goo.gl/eK7joDwSh6vt6BZH8?g_st=aw
https://maps.app.goo.gl/eK7joDwSh6vt6BZH8?g_st=aw
https://maps.app.goo.gl/eK7joDwSh6vt6BZH8?g_st=aw



